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Hoortoestellen

Uw arts adviseert u hoortoestellen te
proberen. Deze folder geeft u meer
informatie hierover.

Belangrijke punten:

¢ U mag 2 maanden een hoortoestel
vitproberen.

e U krijgt een recept voor hoortoestellen en
een kopie van uw gehoortest.

e U kiest zelf naar welke audicien u gaat.

e U betaalt pas als u tevreden bent na de
proefperiode.

e De zorgverzekering betaalt een deel van
de kosten.

e Vragen¢ Bel 0182 - 50 83 24.

Hoe ziet de proefperiode ervit?

De poli KNO geeft zelf geen hoortoestellen. U
krijgt van ons een recept voor hoortoestellen
en een kopie van uw gehoortest mee.
Daarmee gaat u naar een audicien. Een
audicien is iemand die hoortoestellen
verkoopt. U kiest zelf naar welke audicien u
gaat. Vraag van tevoren aan de audicien of
die een contract heeft met uw
zorgverzekeraar.

Welke hoortoestellen zijn er?

Er bestaan verschillende soorten
hoortoestellen. Sommige draagt u in het oor.
Andere draagt u achter het oor. Ook zijn er
verschillende merken. Niet elk toestel is voor
elk gehoorverlies geschikt. De audicien helpt
U bij het kiezen van een hoortoestel dat uw
gehoorproblemen kan verbeteren. Vertel de
audicien wat u belangrijk vindt:

e Waarvoor wilt u het toestel gebruiken?

e Wat type toestel vindt u fijne

e Hoe ziet uw dageliks leven eruit?

Met een vragenlijst en uw wensen kiest u
samen met de audicien een hoortoestel. U
krijgt het mee naar huis om te proberen.

Wennen aan het hoortoestel

Het kost tijld om aan een hoortoestel te
wennen. U hoort weer geluiden die u lange
fijld niet heeft gehoord. Uw hersenen moeten
hieraan wennen. Dit duurt een paar weken.
In het begin klinkt het geluid vaak hard. Als u
het toestel meteen de hele dag draagt, went
u sneller. Het geluid gaat fijner klinken en u
verstaat anderen steeds beter. Heeft u
vragen of klachten over het hoortoestel of
het oorstukje? Bespreek dit met uw audicien.
Tijdens de proefperiode plant de audicien
een paar afspraken met u om te kiken hoe
het gaat.

Moseilijke luistersituaties

Soms blijft het ook met hoortoestellen lastig
om anderen goed te verstaan. Bijvoorbeeld:
e Op een feestje;

o fijdens een vergadering;

e alsu televisie kijkt;

e in een theater of kerk.

Veel hoortoestellen hebben extra
mogelikheden om omgevingsgeluid minder
hard te horen. De audicien legt u hier meer
over uit. In de proefperiode kunt u
uitproberen welke mogelikheden goed
werken voor u.

Na de proefperiode

Bent u tevreden en zijn de hoortoestellen
goed ingesteld? Dan stopt de proefperiode.
U betaald dan pas voor het hoortoestel.
Teken een tevredenheidsverklaring pas als u
echt tevreden bent. Bent u niet blij tiidens de
proefperiode en merkt u weinig verbetering?
Dan kunt u de toestellen teruggeven zonder
te betalen. U kunt ook andere toestellen
proberen.



Heeft u in het dageliks leven veel moeite met
horen? Vraag dan een afspraak aan bij een
Audiologisch Centrum. Daar kiken ze met u
naar een goede oplossing. U kan deze
afspraak via uw huisarts of KNO-arts
aanvragen.

Wat wordt vergoed?

Uw zorgverzekering vergoedt een deel van
de kosten van een hoortoestel. Soms krijgt u
ook een vergoeding voor service en nazorg.
Dit geldt alleen als u naar een audicien gaat
met een contract bij uw verzekeraar.

U betaalt zelf een eigen bijdrage. Heeft u een
aanvullende verzekering? Dan krijgt u soms
ook de eigen bijdrage (gedeeltelik) vergoed.
Als U nog een eigen risico heeft openstaan,
wordt dat eerst gebruikt.

Heeft uw audicien géén contract met uw
verzekeraar? Overleg dan met de audicien
wat u vergoed krijgt.

Meer informatie

Voor meer informatie over het gehoor kunt u

kijken op €én van de onderstaande websites:

e Informatie over hoor hulpmiddelen,
hoorzorg, vergoedingen, ervaringen:
www.hoorwijzer.nl

¢ Informatie over de proefperiode:
www.zohoortdat.nl

e Meerinformatie over (omgaan met)
slechthorendheid:
www.stichtinghoormij.nl

Heeft u nog vragen?

Misschien vindt u het antwoord op
www.ghz.nl/veelgesteldevragen. Klik daarna
in het overzicht op ‘KNO’. Komt u er dan niet
uit? Neem dan contact met ons op. Bel op
werkdagen tussen 9.30 — 11.00 uur en 14.00 -
15.30 uur met de polikliniek KNO via

0182 - 50 53 24.
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